ПРАВИЛА  
ПОВЕДЕНИЯ ТУРИСТА НА МАРШРУТЕ


Выполнение данных правил является обязательным условием пребывания 
на экскурсионных маршрутах 
	1. Туристы обязаны соблюдать законодательство РФ.
	2. Если в составе группы следуют несовершеннолетние, ответственность за соблюдение данных правил возлагается на руководителей группы.
	3. Туристы обязаны соблюдать правила пассажирских перевозок.
Не курить, не сорить в салоне автобуса, бережно относиться к интерьеру салона. Не допускается распитие спиртных напитков во время экскурсий и в салоне экскурсионного автобуса. В случаях нарушений правил пассажирских перевозок ответственные лица имеют право отказать туристу в дальнейшем пользовании автотранспортом.
	4. При пользовании туристами общественным транспортом как индивидуально, так и в составе группы, туристы обязаны оплачивать проезд и провоз багажа в соответствии с установленным тарифом. В случае нарушений правил проезда в общественном транспорте турист(ы) несут ответственность в установленном порядке.
	5. Рекомендации для туриста во время автобусного путешествия:
 - В автобусе просим не курить, бережно обращаться с оборудованием. 
- Мусор складывать в индивидуальные пакеты и выбрасывать на стоянках. 
- Нельзя вставать и ходить по салону автобуса во время движения. 
- Полки над сиденьями предназначены только для верхней одежды. 
- Категорически запрещается ставить сумки в проходах. В целях безопасности движения проход должен быть свободным. 
- После 22 часов просьба соблюдать тишину в автобусе. 
- Распитие спиртных напитков и курение в автобусе строго запрещается!
Просим учесть, что автобус делает остановки в соответствии с правилами дорожного движения. В крупных городах существуют пешеходные зоны, где движение автотранспорта запрещено. 
- Туристы, нарушившие правила поведения в автобусе, высаживаются без компенсации стоимости путевки.
- К сожалению, туалеты в автобусах имеют ограниченную вместимость (около 20 литров), поэтому они предназначены для экстренных ситуаций, т. к. на скоростных дорогах не всегда можно остановиться сразу. В зимнее время работа туалета возможна только при плюсовой температуре. Просьба пользоваться туалетами на стоянках. Заложите в бюджет поездки сумму около 30 руб. для посещения туалетов по дороге. В туалете необходимо бросать бумагу и гигиенические пакеты в контейнер для мусора и ни в коем случае в унитаз. Категорически запрещается вставать ногами на унитаз.
	6. Туристы обязаны соблюдать правила проживания в гостинице.
В случае нарушений порядка, установленного в гостинице, ответственные лица имеют право отказать нарушителям в дальнейшем проживании в гостинице.
В случае порчи имущества гостиницы турист(ы) обязан(ы) возместить убытки гостинице на месте в установленном порядке. В случае, когда турист(ы) не имеет(ют) возможности возместить убытки на месте, турист(ы) самостоятельно несет(ут) ответственность в установленном законодательством порядке. 
[bookmark: _GoBack]Сохранность ключей от номера, паспорта, личных документов, ценностей, а также инвентаря, взятого на прокат, турист обеспечивает самостоятельно.
7. Туристы обязаны соблюдать правила поведения в общественных местах, музеях, не трогать экспонаты руками, не мешать работе экскурсовода. В случае неудовлетворительного поведения экскурсантов экскурсовод имеет право отказать в дальнейшем ведении экскурсии без возвращения стоимости экскурсионного обслуживания. В случае добровольного отказа от предусмотренных программой экскурсий и услуг по обслуживанию стоимость не возвращается.
	8. Фото- и видеосъемка в музеях и местах, представляющих историческую и культурную ценность, осуществляется согласно правилам, установленным в каждом конкретном случае.
	9. Находясь в составе группы, туристы во избежание излишних нервных и физических нагрузок, должны соблюдать установленное время и порядок следования по маршруту, учитывая в своих действиях интересы остальных членов группы.
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